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虽然此次活动中，美的、格兰

仕、海信、容声等不少品牌企业目

标明确，即以技术创新、质量提升

带动品牌发展，切实推动企业提

质增效。但也有部分企业把以旧

换新当作是去库存，让消费者给

落后淘汰的产品埋单的活动。在

过去的十多年间，我国经历了不

下一次的“家电下乡”或家电以旧

换新的行动。如果说，上一轮换

新活动属于大件耐用品普及的阶

段，那么，本轮则应该从“有”到

“优”、向“绿”升级。

“在这轮以旧换新的活动中，

家电企业要做好‘两手抓’，一手

抓存量市场的产品结构升级，一

手抓新兴品类的突破。”中国家用

电器协会副秘书长吕盛华在早前

接受媒体采访时候表示，消费者

“从有到好”的消费升级和对洗碗

机、洗烘套装、厨房空调等新兴品

类的需求，带来的不仅是数字上

的增量，还会间接推动存量家电

的“焕新”。所以，企业不能过分

强调短期的销售转化，还要兼顾

新兴品类产品的知识普及和长期

品牌价值的建立。

多年来，家电家居市场一直

处于利润比刀片还薄的红海竞争

状态，但蛋糕始终存在，每年依然

有不少品牌紧跟“懒人经济”“单

身经济”以及“绿色低碳”等全新

消费趋势，通过创新研发、技术突

破和品质升级，既强化自身力量，

亦实现逆势上扬。以旧换新不是

一场活动，也不是一个口号，是加

快消费品和产业链的升级迭代，

以及进一步节能降碳，提升企业

先进产能，以此撬动高质量、智能

化家电在国内和全球产品竞争力

的双重提升，实现数智时代健康

发展的新起点。

相信在有力政府和有效市

场的引导下，这一轮“以旧换新”

政策与市场能双向奔赴，进一步

推动“佛山制造”向“佛山创造”

转变、“佛山产品”向“佛山品牌”

转变。

迎接换新热潮 紧抓升级机遇
文/佛山市新闻传媒中心记者钟晴

“昨天刚换的洗衣机便宜了

400元，想把冰箱也换了。”“买了

消毒碗柜，原价是4000多元，刚

才付款只需3600多元。”“有些

家电的确要更新换代，现在的以

旧换新政策便民又实惠，有些单

件就可以省几百元。”“如果‘换

新’力度大，会全部提前换。”……

5月5日上午，家电卖场刚开门，

不少市民便趁着“五一”假期的最

后一天，商家和品牌有叠加优惠

活动，为家电换“智”、厨卫“焕新”

做最后冲刺。

“大屏彩电、干衣机、洗碗机、

扫地机器人、中高端绿色节能空

调等产品最受消费者青睐。”苏宁

易购佛山公司市场负责人熊丽芳

介绍，政府补贴 10%的“让利惠

民”具体措施，经销卖场推出

10%的换新优惠，构成政府以旧

换新补贴+品牌厂家（经销商）让

利金额+回收企业旧机抵扣的叠

加效应，“五一”假期总体促销活

动让利幅度比以往节假日促销大

大增加。

在“五一”小长假，这个商家

必争的消费节点，记者走访了几

个主要家电卖场，不少企业乘着

以旧换新的风潮，推出一系列促

销活动，当中，除了配合各地方

政府的专项行动，还有自发为消

费者提供的巨额补贴。如位于

东方广场的京东家电，部分产品

除可享受最高达3600元的平台

补贴外，还可用同种类的旧家电

置换，获取额外优惠后价格最高

15%的补贴；苏宁易购联合超

30家头部家电企业在佛山开展

以旧换新补贴活动，消费者可

在成交价基础上享受立减10%

补贴优惠，最高补贴 5000 元；

兴华商场家电部也在假期推出

家电满减折扣优惠，最高优惠

1000元……

在4月中旬，《广东省推动大

规模设备更新和消费品以旧换新

的实施方案》发布，鼓励汽车和家

电企业通过促销活动、换新补贴

等形式让利消费者。作为家电消

费品的重要基地，佛山根据全省

统一安排，启动2024佛山市消费

品以旧换新行动暨夜间消费节活

动，发挥“领跑”示范作用。随着

以旧换新政策细则落地，“五一”

假期成为消费者绝佳的消费时

机，各商家和企业把“补贴优惠

潮”推至高峰。

“整个‘五一’期间，门店销

售同比增加 15%。”熊丽芳介

绍，企业在假期中联合邮储银

行佛山分行等银行，推出了分

期免息和满减活动等，在现有

支付立减基础上进一步叠加优

惠，以满足客户以旧换新、消费

升级需求的同时，进一步激发

消费活力。相信在多方渠道的

助力下，今年上半年企业的销

售规模会比去年同期有明显的

提升。

“以几千元的销售均价推

算，每年家电以旧换新的市场蛋

糕高达数千亿元。”资深家电产

业经济观察家梁振鹏表示，当

前，我国正处于家电报废的高峰

期，每年有1亿~1.2亿台的废旧

家电被淘汰，并以平均每年

20%的幅度增长，带来了同等数

量的新家电购买需求。

早在2009年，我国就曾出

台汽车、家电以旧换新政策。

当时政策效果明显，据统计，

到 2010 年 底 ， 共 拉 动 消 费

1700多亿元。15年后，国务院

在今年3月份印发的《推动大

规模设备更新和消费品以旧换

新行动方案》（以下简称“行动

方案”），按照大家电10年左

右使用年限测算，更新需求进

入集中释放期，同时，因处于

数字化时代，随着技术迭代，

相比其他消费品类，消费者对

“绿智”家电产品的关注更加火

热，此次出台的政策有望在市

场空间等方面取得更显著成

效。初步估算，这将是一个年

规模过万亿元以上的巨大市

场，这数据的背后，是废旧家

电超期使用带来安全隐患导致

的刚需，以及家电换新带来的

产业升级机遇。

今年以来，佛山的一些龙

头企业已率先行动，美的集团

在4月30日宣布，拟投入80亿

元大力推动全品牌、全品类产

品的以旧换新和设备更新；格

兰仕发布5%~10%的价格补贴

政策；海尔计划在佛山投入

5000万元补贴……美的集团以

旧换新负责人叶颖诗介绍，作

为佛山家电龙头企业，美的集

团除了抢抓换新政策机遇，以

家电消费升级推动产业结构升

级，推动新质生产力加快发展

外，自2021年通过与政府、行

业和相关企业互联共创，已成

功打造绿色引领的全链条以旧

换新保障体系，实现资源的再

利用，促进节能减排和绿色循

环经济发展。2023年美的集团

共完成 309.8 万台废旧家电回

收，今年一季度，绿色回收量

达93万台/套，企业充分实现了

资源再生高值化。

“从各地积极开展以旧换

新活动可以看出，商务部等14

部门的行动方案已经对经济发

展产生了积极影响。”梁振鹏表

示，不单是消费市场呈现了一

定程度的需求增长，提高了企

业的市场份额和利润水平，带

动了相关产业的发展；还为相

关产业和企业提供了转型升级

的机会，通过更新设备和引入

新技术，提高生产效率和产品

质量，进一步拓展业务领域和

市场范围；以及通过提供更多

高质量的产品和服务，满足消

费者的需求，从而提高消费者

生活品质。可以说，以旧换新

对消费升级、产业升级和循环

经济发展具有积极意义。

2024佛山焕新消费嘉年华现场，销售人员向市民介绍产品与优惠。
/佛山市新闻传媒中心记者林俊鹏、庞伟杰摄

禅城区佛山印象城的一家大型购物中心，家电专区摆有各种以旧换新优惠介绍。
/佛山市新闻传媒中心记者陆佩兰摄

政策驱动 刺激假期换新需求

以旧换新 焕出产业转型升级新机遇

提质增效 需消费、制造、技术同时发力

消费“暖”起来，经济就

会“跑”起来。高明区抢抓以

旧换新政策机遇，迎合消费潮

流，打好“补贴政策+消费券+

促消费活动”的组合拳。以旧

换新行动暨夜间消费节活动从4

月持续到6月，以系列促消费

举措推动居民品质生活“焕

新”行动，惠民利企。

除了发放汽车、家电以旧

换新消费券补贴，高明还整合

金融机构、商家等多个领域资

源开展“十大主题”促消费活

动，目前已有500多家商家参

与活动，涵盖汽车、家电、家

装厨卫销售企业、各商业综合

体、各商超零售企业、美食集

聚区企业、餐饮企业、旅游景

点、体育娱乐企业等，带旺高

明的人气、烟火气。

位于西江产业新城的某大

型商超，不少市民前来选购商

品，店长李锐根介绍，商场正

在推出满100元减15元优惠消

费券、五一狂欢季促消费活

动，近期客流量和销售额都有

较大提升。

“5月1日至今，客流量增

加了近20%，拉动销售额近60

万元。”李锐根说。

高明区经济和科技促进局

商贸流通股股长钟广安表示，

接下来，高明区将持续在优惠

政策、务实措施、暖心服务等

方面发力，通过“政企联动”，

持续推出各种形式的促消费活

动，“包括‘夏日集市火热辣

美好生活乐高明’集市、‘家居

焕新进老旧小区’惠民惠企、

银企助商惠民、潮流商圈夜市

节、美食探秘、汽车家电下乡

进企等主题活动。”钟广安说。

家电销售增长近50%，汽车销售增长超 10%

以旧换新带旺高明消费市场
文/图 佛山市新闻传媒中心记者李玉冰

5月1日起，高明区启动消费品以旧换新行

动，系列促消费举措推动居民生活品质“焕新”，

带旺了高明消费市场，释放了消费市场潜力。

据高明区经济和科技促进局统计，5月1日~

5月5日，参与以旧换新活动的家电商家销售额

累计达481.8万元，同比增长49.4%；汽车商家

销售额累计达1629万元，同比增长10.5%。

“这段时间我们收到很多

旧家电，消费者将旧家电拿过

来后，我们会出具回收凭证，

将旧家电回收到有资质的回收

机构，然后在凭证上盖章，再

交给经促部门进行审计。”沧江

路大昌电器商场的负责人李业

亨介绍，以旧换新可以拿到新

家电价格10%的折扣优惠，每

件最高补贴500元。在各类家

电产品中，市民喜欢选购绿

色、智能、场景化的家电产

品，冰箱、空调是当下热销产

品，以旧换新政策启动以来，

商场销售额增长30%，营业额

增加约20万元。

结合“五一”节点，大昌电

器商场同步推出9折促销优惠，

折上折的让利进一步带动了消费

者的购新潮。商场借助以旧换新

政策的契机，升级商品，优化服

务，推动绿色消费新潮流。“以

旧换新政策让消费者重新回归线

下购物。这几年线上购物对实体

店冲击很大，现在的这个政策让

消费者认识到线下购物也有更好

的服务、更优惠的价格，商家也

会不断提供更优质的产品。”李

业亨说。

当前，高明区正联合各商

家 企 业 开 展 汽 车 “ 置 换 更

新”、家电以旧换新消费券补

贴活动，2024 年 5 月 1 日 ~

2024 年 8 月 31 日，个人消费

者最高可享受政府消费券补贴

汽车8000元/辆、家电500元/

件（台），可再叠加汽车、家电

商家的让利优惠。消费券补贴

规模实行总额控制，先到先

得，用完即止。

销量大增 叠加优惠受捧

合力联动 打造消费盛宴

近段时间，
大昌电器商场
回收了许多旧
家电。

南海区苏宁易购嘉洲广场店推出多项优惠活动吸引市民前往咨询。
/佛山市新闻传媒中心记者陆佩兰摄


