
健力宝最早以“东方魔水”的称号风靡全世

界。在股权几经变化之后，现在的健力宝早已脱

胎换骨，开始具备了新角色和新特征。在5G数字

驱动下，其数字化供应链能够实现降本增效效果，

新的子品牌也逐渐赢得了部分市场。健力宝是如

何在饮料赛道内卷情况下破局的？记者走进广东

健力宝股份有限公司（以下简称“健力宝”），去体

验国民老牌的新篇章。
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破局冲高 重回“魔水”时代
广东健力宝股份有限公司

面对众说纷纭的代工项目，健力

宝很长一段时间都没有做出回应。

赵永刚并不避讳，他说做代工也是一

种策略，能够为企业输血的同时学习

一些成功产品的经验。

赵永刚举了一个例子，在和某

企业合作时，健力宝发现合作企业

的响应速度、决策速度很高效，健力

宝在合作中也收获了这样的经验并

将其运用在系统架构和内部管理当

中，“今年开始流程再造，将总部的

权责下放给一线的主管，让其能够

快速应对和处理事件。”

系统来看，健力宝进行的数字

化改造更为全面。健力宝CCR（中

央控制室）的大屏通过 5G和 IOT

平台技术对MES（制造执行系统）、

6S、TMS（运输管理系统）、生产车

间运营情况等进行数据分析集成，

通过驾驶舱运营技术来实现大屏

展示。

“我们的原料情况能够实时追

踪，原先用人力进行记录可能会面

临数据的延时和原料的浪费，但是

现在不存在这个问题了。”同样，对

于员工来说，进行数字化“转变”也

能够更好降本增效。

赵永刚说，一名负责工厂生产

管理的员工，数字化前需要巡厂，每

天至少走2万步，当所有数据、监控

都集中在6S平台和CCR中央控制

室之后，他不仅不需要那么辛苦，还

提高了业绩。

不过，对于健力宝这类流程化

企业来讲，实现产供销一体化的改

造是有难度的，销售前端很难预测

市场订单，因此会对仓库的周转率、

原料的备货产生影响。尽管如此，

健力宝依旧能够达到50%以上的产

供销协调。

“第一个是供应链数字化，第二

是数字营销，第三是数据平台，第四

是智能制造，第五是基础架构建

设。”赵永刚说，2023年第Ⅰ期数字

化智能化改造结束后，将会实现前、

中、后三台的链接。

“目前一些数智化改造还在三

水工厂试点，成熟之后会推向全国

的4家工厂。最终我们要在2030年

要打造零碳工厂。”赵永刚说。

产品矩阵从单一到多元
“无糖产品是一个风向标，意味着市

场开始关注健康需要。”健力宝助理总裁

赵永刚介绍，健力宝从2017年开始陆续

推出了健力宝无糖系列、爱运动系列、花

果茶系列、能量饮料系列等。

从最开始关注运动饮料，到后来布局多

个饮料系列，背后折射的是饮料行业的细分

领域的变化。2019年以来，主打健康的“0

糖0脂”汽水在消费市场表现良好，市场规模

同比增长近50%，消费者对健康的需求越发

关注，健力宝瞄准年轻用户对健康的偏好，在

原有运动饮料细分市场基础上，推出健力宝

微泡水、健力宝纤维+和超得能，并且推出低

糖低卡的果汁茶系列。

新品的研发离不开健力宝近些年在

人才团队的布局。2021年，健力宝和中

国食品发酵工业研究院达成合作，推出

的超得能利用颠覆性创新技术“复合蛋

白肽”开辟肽能量饮料行业新赛道。同

年，与食品专业顶尖院校江南大学达成

合作，成立联合研究中心，聚焦大健康饮

料。今年9月，健力宝与苏炳添速度研究

与训练中心通过“校企联动，研产一体”模

式，借助一手的训练数据和分析成果，加

速中国健康饮料的研发生产。

赵永刚认为，进入大健康饮品赛道能

够符合当下社会对健康活力和美好生活

的愿景，而与研究所和院校的合作旨在储

备技术并将其运用于未来的产品。

除了加码“健康”领域，健力宝也同

时发力“国潮”系列产品。健力宝联合热

门IP故宫博物院推出了故宫文化罐、龙

凤呈祥瓶、太平有象罐，与人民日报新媒

体联名东方魔力罐等联名产品。

电商数据显示，“国潮”系列产品中，

复古经典包装销量远超联名款产品销

量。可以看到，尽管健力宝发力多个子

系列产品，但是主线不乱，明星产品依旧

是健力宝橙蜜味运动碳酸饮料。

营销布局从线下到线上
健力宝首次出圈源于1984年奥运

会，拿了首枚中国奥运会金牌的中国代表

团喝着健力宝的场景，使得健力宝被誉为

“东方魔水”，随后几年销量成指数增长。

“我们要打造新一代的‘东方魔水’。”

赵永刚表示，在过去38年的摸索中，健力

宝很熟悉目标消费市场，这一次为了触

达更广泛的消费群体，健力宝用两年时

间扩展了近50万家门店。

线上部分，健力宝从2016年起入驻

天猫和京东超市，此外，抖音、拼多多等

也成为健力宝同步开展的线上平台。在

健力宝的GTM馆里，更是有一个直播间

用来“带货”，涉足近年来最热门的“直播

电商”领域。

除了产品，营销布局也包含品牌IP

的二次创造。健力宝的周边产品及联名

产品也是“潮男潮女”的心头好。

“很多年轻人问我，可不可以借我的

帽子拍照。”赵永刚介绍，今年7月去重庆

玩的时候，景区很多人看到自己戴的健

力宝周边“渔夫帽”想要借走拍照，甚至

购买。这样的周边产品，健力宝的品牌

馆里还有很多。运动水壶、帆布包、T恤，

甚至自行车和饼干，都成为很多人向往

的时尚单品。

“我们的品牌和新零售团队也在规

划，希望把周边产品拉入销售渠道。”赵

永刚表示，这些周边目前主要以赠送为

主，线上售卖渠道正在逐步规划。

供应链从自动化到数字化

这就
是中国健
力宝经典
产品墙。

日前，广东万和新电

气股份有限公司（以下简

称“万和电气”）与华为终

端签订了全屋智能合作

备忘录，双方将在场景体

验设计、建立联合实验

室、探讨5G应用场景等

方面开展更深度合作，力

争年内万和电气全品类

产品支持鸿蒙智联。

与华为深度合作，

正是万和电气加快转型

步伐、迈向高质量发展

的缩影——近年来，万

和电气持续给产品注入

高端化、套系化、智能化

基因；发展方向瞄准新

能源、数字化；品牌锁定

年轻人，狠抓平台电商、

渠道电商、直播电商风

口……从产品力到品牌

价值，都透露着焕然一

新的面貌和气质。
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制造之光

走进万和电气燃热钣金车间，“5G+

工业互联网”运行智能监测屏幕实时显

示着设备状态、设备间连接的数据、生产

异常情况等，数据以秒为单位不断闪烁

跳动。

2003年起，万和电气就开始探索数字

化转型，并在2015年全面铺开，截至目前

已投入超1.3亿元。

在制造端，万和电气在工厂和各个生产

车间都装上了嵌入式传感器、执行器、处理器

等，引入ABB集团旗下的机器人，将机器人

生产与制造相结合。“钣金车间实现数字化之

前，曾经需要800名工人。现在焊接、冲压等

生产流程自动化后，只要50人不到。”车间技

术人员说。

对于万和电气来说，数字化转型并不

止步于制造能力提升。万和电气先后引

入ERP、CRM、SRM等多个数字化系统，

拉通了企业计划、采购、销售、仓储等各个

环节的数据，打造出一个更低成本、更高

性能、更大柔性生产制造能力的全供应链

管理体系。

以营销数字化为例，万和电气利用数

字化工具打通营销端各个环节，将以往代

理商销售模式变革成合伙人制，直通终端

分销商，并结合统仓统配、垂直化财务体

系，实现了客户订单制、送装一体的变

革。“在年销售额20亿元的市场规模下，

代理商制会让万和电气积压超8亿元的

库存，现在在同等市场体量下，万和电气

常规库存只要2亿元左右就能满足。”卢

宇聪说。

创新发展 国民品牌焕新机

消费者无论是行走在高铁、机场

等人流大的场所，还是打开热门综艺

节目，都能看到万和电气的身影。

“以往我们在品牌发声方面做得

不够。年轻人是未来消费的主力军，

我们要用年轻人熟悉的方式和他们

沟通。”万和电气董事长兼总裁卢宇

聪说。

早在2015年，万和电气就开启

了品牌年轻化之路：万和电气携手

《向往的生活》综艺节目，借助头部综

艺流量，积攒了良好的口碑，并陆续

与《青春有你3》《暖暖中国味》《这！

就是街舞》等年轻人喜爱的影视、综

艺节目深度融合；2021年，万和电气

还宣布签约乒乓球世界冠军孙颖莎

为代言人，吸引了更多年轻人关注。

为了进一步迎合年轻人的消费习

惯，万和电气还专门推出针对高净值人

群的套系化热厨整体解决方案“颁芙”，

还有青春、时尚的小家电品牌“聪米”，

在营销方式上也采用了更年轻的打法。

“我们在抖音、快手、小红书、B站

等年轻人喜欢的平台上加大了投放

力度，也非常重视直播带货新模式。”

卢宇聪说，事实上，在电商直播还不

是非常火的时候，万和电气就率先成

立电商团队，打造自己的直播基地，

“现在该团队已超200人规模，除了

承接自有品牌直播外，还为其他企业

的品牌赋能。”

今年，随着万和电气董事、监事和

高级管理人员换届，以卢宇聪为首的

年轻一代全面介入公司管理后，万和

电气年轻化之路将持续迈向“深水

区”。“现在回头看，品牌年轻化是一个

正确的选择，无论是产品终端价格还

是销量都有了相对提升。”卢宇聪说。

广东万和新电气股份有限公司

近年来，随着消费升级和数字技术不

断迭代，消费者对家电产品的安全性、智能

化、套系化等方面提出了更高要求。

万和电气直面市场趋势，首创全链路

安全防护技术，带领行业共同迈向电热安

全3.0时代；提前布局厨房智能空间，通过

整合家居生态链资源，向市场推出更加完

整的解决方案；推出行业首款5G热水器，

将热水器从简单的产品变成可以实现全屋

家电互通的服务载体；重点加强燃烧系统、

直流变频吸油烟系统研发，实现整机功能

差异化……

“目前，万和正围绕‘1云·2N战略’，

持续提升公司面对5G时代的智能制造、

产品智能及全屋热水、智能厨房、智能厨

卫空间等场景的解决方案能力，构建万和

电气新型竞争优势。”卢宇聪说。

以氢能产品开发为例，目前万和电气

已在氢能利用方面取得技术突破，形成独

有的竞争优势。其中，万和电气参与的

“中低压纯氢与掺氢燃气管道输送及其应

用关键技术”入选了科技部高技术研究发

展中心发布的17个国家重点项目氢能技

术重点专项。

目前，万和电气已有掺氢和纯氢的产品

面世。万和电气技术研发中心负责人透露，

在东北、华北地区万和电气有含氢类产品的

示范项目，目前设备运行一切正常。

“万和电气将继续保持热水器品类的

市场优势。利用三年时间，抢占厨房电器

市场份额。”当描绘未来发展图景时，卢宇

聪说，未来5年，万和电气全产业链将会变

得更加信息化与智能化，将会给消费者提

供更加完善的万物互联与暖通设计解决方

案。同时，万和电气还会积极向浴室和厨

房两个空间进发，将两个空间的所有产品

做得更细，更创新，并将其集合成一个商品

去售卖，实现套系化产品销售。

持续创新形成独有的竞争优势

投入超1.3亿元探索数字化转型

打开与年轻人对话的“窗口”

万和电气推进数字化转型，打造出一个更低成本、更高性能、更大柔性生产制造
能力的全供应链管理体系。
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在 健
力宝GTM
馆内，搭建
有 直 播 间
用于带货。
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